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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ 

Πρακτικό 15o/29-04-2024 
Απόφαση    605/2024 

 
ΘΕΜΑ 30o: «Έγκριση του 1ου, 2ου, 3ου και 4ου πρακτικού της Επιτροπής Διενέργειας 
Διαγωνισμών και ανάδειξη οριστικού αναδόχου του ηλεκτρονικού Ανοικτού Διαγωνισμού, άνω των 
ορίων, για την ανάδειξη αναδόχου του έργου “ΥΠΟΕΡΓΟ 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και 
Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης της Πράξης: «Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης 
Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας»» με κριτήριο 
αξιολόγησης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη, προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης 
ποιότητας – τιμής, προϋπολογισμού 4.590.000,00€ συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. 
(3.701.612,90 € άνευ Φ.Π.Α.)» 

 
Στη Θεσσαλονίκη  σήμερα, στις 29 Απριλίου 2024, Μ.Δευτέρα  και ώρα 11:00’ π.μ.,  η 
Περιφερειακή Επιτροπή της Π.Κ.Μ συνήλθε σε τακτική «δια ζώσης» συνεδρίαση, στην αίθουσα 
συνεδριάσεων του Περιφερειακού Συμβουλίου Κεντρικής Μακεδονίας (26ης Οκτωβρίου 64, 
Θεσσαλονίκη – Νέο Συνεδριακό Κέντρο Π.Κ.Μ), (26ης Οκτωβρίου 64, Θεσσαλονίκη), κατόπιν της 
αριθμ. πρωτ. Oικ. ΠΕ 299058/959/25-04-2024 προσκλήσεως   της   Προέδρου  αυτής, σύμφωνα 
με τις διατάξεις των άρθρων 175, 175Α, 176 και 177 του Ν. 3852/2010, όπως τροποποιήθηκε και 
ισχύει  
 
Στη συνεδρίαση παραβρέθηκαν: 
 

1. Αθανασιάδου–Αηδονά Ε.Αθηνά, Αναπλ. Περιφερειάρχης, Πρόεδρος Π.Ε.  
2. Κυριακίδου Τσιαλούκη  Σιμέλα, Περιφερειακή Σύμβουλος Π.Κ.Μ., τακτικό μέλος Π.Ε 
3. Κυρίζογλου Ελευθέριος, Περιφερειακός Σύμβουλος Π.Κ.Μ., τακτικό μέλος Π.Ε 
4. Κουρτίδου Παρασκευή, Περιφερειακός Σύμβουλος Π.Κ.Μ., τακτικό μέλος Π.Ε 
5. Λιακόπουλος Αθανάσιος , Περιφερειακός Σύμβουλος Π.Κ.Μ., τακτικό μέλος Π.Ε 
6. Μουρτζίλας Στέργιος, Περιφερειακός Σύμβουλος Π.Κ.Μ., τακτικό μέλος Π.Ε 
7. Σωτηριάδου Νατάσα, Περιφερειακή Σύμβουλος Π.Κ.Μ., τακτικό μέλος Π.Ε 
8. Παπαστεργίου Χρήστος, Περιφερειακός Σύμβουλος Π.Κ.Μ., τακτικό μέλος Π.Ε. 
9. Παπουλίδης Σταμάτης, Περιφερειακός Σύμβουλος Π.Κ.Μ., τακτικό μέλος Π.Ε 
10. Χαβατζάς Γεώργιος, Περιφερειακός Σύμβουλος Π.Κ.Μ., τακτικό μέλος Π.Ε. 
11. Μυλόπουλος Ιωάννης, Περιφερειακός Σύμβουλος Π.Κ.Μ., τακτικό μέλος Π.Ε. 

 
Ο κ. Μυλόπουλος Ι. προσήλθε στην συνεδρίαση μετά την συζήτηση του 21ου τακτικού θέματος της 
ημερήσιας διάταξης 
 
Για την τήρηση των Πρακτικών συμμετείχαν οι υπάλληλοι της Π.Κ.Μ. Καμπανού Αικατερίνη 
Γραμματέας της Π.Ε., και  Παπαγιάννη Ελισσάβετ Αναπληρώτρια Γραμματέας 
 
Μετά τη διαπίστωση απαρτίας η Πρόεδρος της Περιφερειακής Επιτροπής κήρυξε την έναρξη της 
συνεδρίασης, κατά την οποία συζητήθηκαν: Θέμα 30ο της Ημερήσιας Διάταξης: «Έγκριση του 1ου, 
2ου, 3ου και 4ου πρακτικού της Επιτροπής Διενέργειας Διαγωνισμών και ανάδειξη οριστικού 
αναδόχου του ηλεκτρονικού Ανοικτού Διαγωνισμού, άνω των ορίων, για την ανάδειξη αναδόχου 
του έργου “ΥΠΟΕΡΓΟ 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης 
της Πράξης: «Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων 
της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας»» με κριτήριο αξιολόγησης την πλέον συμφέρουσα από 
οικονομική άποψη, προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής, προϋπολογισμού 
4.590.000,00€ συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. (3.701.612,90 € άνευ Φ.Π.Α.)», σύμφωνα με την 
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αριθμ. πρωτ. 131307/3286/17-4-2024 εισήγηση του Τμήματος Προμηθειών της Διεύθυνσης 
Οικονομικού Π.Κ.Μ, η οποία διαβιβάστηκε με το αριθμ.πρωτ. 61/23-4-2024 έγγραφο  του Γραφείου 
Αντιπεριφερειάρχη Υγείας & Κοινωνικής Αλληλεγγύης, σχετικά με το ανωτέρω θέμα. 

  
Η Περιφερειακή Επιτροπή έχοντας υπόψη : 
 

1. Τον Ν.3852/2010 (Φ.Ε.Κ. 87/Α΄/2010) «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της 
Αποκεντρωμένης Διοίκησης….» όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει. 

2. Τις διατάξεις του Π.Δ.133/2010 (Φ.Ε.Κ 226/τ.Α΄/27-12-2010) «Οργανισμός της Περιφέρειας 
Κεντρικής Μακεδονίας» όπως τροποποιήθηκε και ισχύει με τις αριθ. 81320+77909 αποφάσεις του 
Γ.Γ της Α.Δ.Μ.Θ (ΦΕΚ 4302/30-12-2016). 

3. Τα άρθρα 175,175Α, 176 και 177 του Ν. 3852/2010 ‘‘περί αρμοδιοτήτων και λειτουργίας της 
Περιφερειακής Επιτροπής’’, όπως τροποποιήθηκαν και ισχύουν σήμερα,  

4. Την αριθμ.15485/2023 απόφαση του Πολυμελούς Πρωτοδικείου Θεσσαλονίκης, με την οποία 
επικυρώθηκαν τα αποτελέσματα των εκλογών που διενεργήθηκαν στις 8 Οκτωβρίου 2023 για την 
ανάδειξη της Περιφερειακής Αρχής στην Περιφέρεια Κεντρικής Μακεδονίας για την περίοδο 
01.01.2024 έως 31.12.2028, 

5. Την αριθ. 2/5-1-2024 (ΑΔΑ:6Ω2Ε7ΛΛ-ΙΓ3) Απόφαση του Περιφερειακού Συμβουλίου της Π.Κ.Μ. 
περί ‘’Εκλογής τακτικών και αναπληρωματικών μελών  της Περιφερειακής  Επιτροπής της 
Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας, για την περίοδο  έως 30-6-2026,  η οποία επικυρώθηκε με την 
αριθ. 6407/12-1-2024 Απόφαση του Γραμματέα της Αποκεντρωμένης Διοίκησης Μακεδονίας – 
Θράκης, 

6. Την αριθ. πρωτ. Γ.Π.Κ.Μ./οικ.71/8-1-2024 (ΑΔΑ:6ΓΓΟ7ΛΛ-ΩΟΒ) απόφαση του Περιφερειάρχη 
Κεντρικής Μακεδονίας  περί «Ορισμού  Αναπληρωτή Περιφερειάρχη , Αντιπεριφερειαρχών και 
ανάθεση τομέων ευθύνης σε θεματικούς Αντιπεριφερειάρχες της Περιφέρειας Κεντρικής 
Μακεδονίας» , », όπως τροποποιήθηκε και ισχύει  με την υπ αριθ. Γ.Π.Κ.Μ./οικ.1137/4-4-2024 
(ΑΔΑ: ΨΓΩΑ7ΛΛ-ΒΞΒ) Απόφαση του Περιφερειάρχη Κεντρικής Μακεδονίας  , 

7. Την αριθμ. Γ.Π.Κ.Μ./ οικ.93/10-1-2024  Απόφαση του Περιφερειάρχη Κεντρικής Μακεδονίας, περί 
«Ορισμού Προέδρου Περιφερειακής  Επιτροπής της  Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας» ( ΑΔΑ: 
9Ξ4Ξ7ΛΛ-ΕΩΗ ), 

8. Την αριθμ. 9/23-1-2024 απόφαση περί  Εκλογής Αντιπροέδρου Περιφερειακής Επιτροπής ΠΚΜ 
σύμφωνα με το άρθρο 175 § 6  ( ΑΔΑ: 6ΣΝΧ7ΛΛ-6ΚΛ ) 

9. Την αριθμ. Γ.Π.Κ.Μ./οικ.252/22-1-2024 απόφαση του Περιφερειάρχη Π.Κ.Μ. «περί ορισμού 
Γραμματέως της Περιφερειακής  Επιτροπής της Π.Κ.Μ.» (Α.Δ.Α.:Ψ0997ΛΛ-ΧΚΣ), 

10. Τις διατάξεις του Ν. 4412/2016 «Δημόσιες συμβάσεις έργων, προμηθειών και υπηρεσιών» όπως 
τροποποιήθηκε και ισχύει. 

11. Το γεγονός ότι Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας σύμβασης είναι η Περιφέρεια Κεντρικής 
Μακεδονίας, Κωδ. ΣΑΕΠ0087. Η παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από Πιστώσεις του 
Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων (αριθ. ενάριθ. έργου 2023ΕΠ00870030). Η σύμβαση 
περιλαμβάνεται στο “ΥΠΟΕΡΓΟ 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης Αυτόνομης 
Διαβίωσης της Πράξης: ≪Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης 
των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας≫, η οποία έχει ενταχθεί στο Επιχειρησιακό 
Πρόγραμμα ≪Κεντρική Μακεδονία 2021-2027≫ με βάση την απόφαση ένταξης με αρ. πρωτ. 
2667/15.06.2023 του Περιφερειάρχη Κεντρικής Μακεδονίας και έχει λάβει κωδικό MIS 6001413. Η 
παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση (ΕΚΤ) και από εθνικούς πόρους 
μέσω του ΠΔΕ. Σχετική η με αρ.πρωτ. 57439/22-06-2023 Απόφαση Υπουργείου Εθνικής 
Οικονομίας και Οικονομικών (ΑΔΑ: ΡΟΨΘ46ΜΤΛΡ-ΚΟΨ) περί ένταξης/τροποποίησης στο ΠΔΕ 
2023 στη Συλλογική Απόφαση ΣΑΕΠ0087 έργων στην οποία μεταξύ άλλων περιλαμβάνεται και το 
έργο με κωδικό αριθμό 2023ΕΠ00870030 «Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης 
Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας».  

12. Την αριθμ. 1782/2023 (Ψ7ΦΚ7ΛΛ-4ΘΣ) απόφαση της ΟΕ της ΠΚΜ , με την οποία εγκρίθηκε η 
διενέργεια και το τεύχος διακήρυξης  του ηλεκτρονικού, ανοικτού διαγωνισμού, άνω των ορίων, για 
την επιλογή αναδόχου του έργου ‘ΥΠΟΕΡΓΟ 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης 
Αυτόνομης Διαβίωσης’ της Πράξης: «Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης 
Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας»» με κριτήριο αξιολόγησης την 
πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη, προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας – 
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τιμής, προϋπολογισμού 4.590.000,00€ συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. (3.701.612,90 € άνευ 
Φ.Π.Α.) 

13. Την  αριθμ. Πρωτ.  897658/17339/15-1-2024 με ΑΔΑΜ: 24PROC014139510 2024-01-17  σχετική 
διακήρυξη. 

14. Το γεγονός ότι στο πλαίσιο του διαγωνισμού τηρήθηκαν όλοι οι προβλεπόμενοι κανόνες 
δημοσιότητας, δημοσίευση στο SIMAP, ανάρτηση στο ΚΗΜΔΗΣ και στην Ιστοσελίδα της ΠΚΜ της 
διακήρυξης, ανάρτηση της περίληψης της διακήρυξης στη ΔΙΑΥΓΕΙΑ, καθώς και δημοσίευσή της 
στον Περιφερειακό Τύπο (ΕΠΤΑ ΗΜΕΡΕΣ) 

15. Το από 21-02-2024 1ο πρακτικό  (Δικαιολογητικά Συμμετοχής – Τεχνική Προσφορά) της 
Επιτροπής Διενέργειας Διαγωνισμών, το οποίο έχει ως εξής: 

1ο  ΠΡΑΚΤΙΚΟ  ΑΠΟΣΦΡΑΓΙΣΗΣ ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΩΝ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 
ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

(από τη συνεδρίαση στις 21-2-2024) 
         Στη Θεσσαλονίκη, την 21η Φεβρουαρίου 2024, ημέρα Τετάρτη και ώρα 15:30 μ.μ., στην αίθουσα 
συνεδριάσεων του Τμήματος Προμηθειών ΠΚΜ, 26ης Οκτωβρίου 64, 3ος όροφος,  συνεδρίασε η Πενταμελής Επιτροπή 
Διενέργειας Διαγωνισμών, η οποία συγκροτήθηκε με την αριθ. 640/2023 (ΑΔΑ: 6Μ6Ω7ΛΛ-ΞΔΣ) απόφαση της 
Οικονομικής Επιτροπής της Π.Κ.Μ., προκειμένου να προβεί στην ηλεκτρονική αποσφράγιση των προσφορών που 
κατατέθηκαν στο πλαίσιο του Διεθνή Ανοιχτού Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού, άνω των ορίων, για την ανάδειξη αναδόχου 
του υποέργου 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης ” της πράξης με τίτλο 
«Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής 
Μακεδονίας», η οποία έχει ενταχθεί στο Πρόγραμμα «Κεντρική Μακεδονία 2021-2027», έχει λάβει κωδικό MIS 6001413, 
με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας- 
τιμής. 
 Το έργο χρηματοδοτείται από Πιστώσεις του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων- ενάριθ. έργου 
2023ΕΠ00870030 (Ευρωπαϊκή Ένωση – Ταμείο Ε.Κ.Τ και από εθνικούς πόρους). 
 
Συνολικός Προϋπολογισμός (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%) : 4.590.000,00€ ( 3.701.612,90 ευρώ άνευ Φ.Π.Α) 
 
ΣΧΕΤ: Η υπ' αριθ. πρωτ. 897658(17339)/15-01-2024 Διακήρυξη με ΑΔΑΜ: 24PROC014139510 2024-01-17. 
Ο εν λόγω διαγωνισμός πραγματοποιήθηκε με χρήση της πλατφόρμας του  Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημόσιων 
Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ), μέσω της διαδικτυακής πύλης www.promitheus.gov.gr του συστήματος με  αύξοντα αριθμό 
311257. 
 Η καταληκτική ημερομηνία παραλαβής των προσφορών σύμφωνα με τη διακήρυξη, ήταν η 19η Φεβρουαρίου 
2024 και ώρα 23:59:59  και η ημερομηνία ηλεκτρονικής αποσφράγισης των προσφορών η 21η Φεβρουαρίου 2024 , ημέρα 
Τετάρτη και ώρα 15:30 μ.μ.  
  
Κατά τη συνεδρίαση ήταν παρόντα τα κάτωθι μέλη της Επιτροπής: 

1. Μιχαηλίδης Κωνσταντίνος, τακτικό μέλος ως πρόεδρος, Προϊστάμενος της Γενικής Διεύθυνσης Εσωτερικής 
Οργάνωσης και Λειτουργίας της ΠΚΜ.  

2. Αναστασία Χατζηγιάννη, τακτικό μέλος, αναπληρώτρια προϊσταμένη του Τμήματος Κοινωνικής Μέριμνας, της Δ/νσης 
Δημόσιας Υγείας και Κοινωνικής Μέριμνας ΜΕΘ. 

3. Γουλάπτση Μαρία, τακτικό μέλος, αν. προϊσταμένη του Τμήματος Υποστήριξης Καινοτομίας, της Αυτοτελούς Δ/νσης 
Υποστήριξης Καινοτομίας και Επιχειρηματικότητας ΠΚΜ.  

4. Μαριέττα Σπηλιοπούλου, τακτικό μέλος, εισηγήτρια του Τμήματος  συντηρήσεων Συγκοινωνιακών έργων ΠΚΜ, της 
Διεύθυνσης Τεχνικών Έργων ΠΚΜ,  

5. Κωνσταντία Μπέσσα Τακτικό Μέλος, εισηγήτρια του τμήματος Ευρωπαϊκών Προγραμμάτων και Συνεργασιών, της 
Αυτοτελούς Δ/νσης Υποστήριξης Καινοτομίας. 

Ο Πρόεδρος της Επιτροπής διαπίστωσε την ύπαρξη απαρτίας και κήρυξε την έναρξη της συνεδρίασης προκειμένου να 
ξεκινήσει, σύμφωνα με την υπ΄ αριθ. πρωτ.: 897658(17339)/15-01-2024 Διακήρυξη με ΑΔΑΜ: 24PROC014139510 2024-
01-17 η διενέργεια του σχετικού Διεθνή Ανοιχτού Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού, άνω των ορίων, με την ηλεκτρονική 
αποσφράγιση του υποφακέλου “Δικαιολογητικά Συμμετοχής-Τεχνική Προσφορά”.  

 
Στη συνέχεια ο Πρόεδρος της Επιτροπής, συνδέθηκε στο σύστημα με τα διαπιστευτήρια (όνομα χρήστη και κρυφό 
προσωπικό κωδικό πρόσβασης), επέλεξε τον ηλεκτρονικό διαγωνισμό 311257 και διαπίστωσε ότι αφενός ο διαγωνισμός 
ήταν χαρακτηρισμένος από το σύστημα ως «κλειδωμένος» και αφετέρου ότι είχε υποβληθεί εμπρόθεσμα στο διαγωνισμό 
μία (1) προσφορά από τον κάτωθι φορέα: 
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Α/Α Φορέας Αρ. προσφοράς Ημερομηνία και ώρα 
προσφοράς 

1 ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ 
ΕΤΑΙΡΕΙΑ 

388433 19-02-2024 13:58:01 

 

Στη συνέχεια ο Πρόεδρος, που διαθέτει τον απαραίτητο κωδικό για την αποσφράγιση της προσφοράς, καταχώρησε, σε 
ειδική φόρμα του  συστήματος, τα διαπιστευτήρια του (όνομα χρήστη και κρυφό προσωπικό κωδικό πρόσβασης), 
προκειμένου να αποσφραγισθεί ο συγκεκριμένος διαγωνισμός.   

Αμέσως μετά την παραπάνω διαδικασία η προσφορά αποσφραγίσθηκε  και συγκεκριμένα αποσφραγίσθηκε ο 
υποφάκελος «Δικαιολογητικά συμμετοχής – Τεχνική προσφορά», με αποτέλεσμα να είναι πλέον δυνατή η πρόσβαση στο 
περιεχόμενό του.  

Εν συνεχεία, η Επιτροπή έλεγξε εάν κατατέθηκε από τον διαγωνιζόμενο εμπροθέσμως ο φάκελος της έντυπης 
προσφοράς του, ο οποίος περιλαμβάνει τα δικαιολογητικά και στοιχεία που δεν έχουν εκδοθεί/συνταχθεί από τον ίδιο και 
κατά συνέπεια δεν φέρουν την ψηφιακή του υπογραφή, σύμφωνα με το Ν.4250/2014 και τα οριζόμενα στο άρθρο 2.4.2.5. 
της εν λόγω διακήρυξης, όπου αναφέρεται ότι η έντυπη προσφορά προσκομίζεται έως την ημέρα και ώρα αποσφράγισης 
των προσφορών.   

Πιο συγκεκριμένα για την προσφορά της εταιρείας «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» η Επιτροπή 
διαπίστωσε ότι η ηλεκτρονική προσφορά υποβλήθηκε στις 19-02-2024 και η έντυπη προσφορά της κατατέθηκε 
εμπρόθεσμα στις 20-2-2024 και έλαβε αριθμό πρωτοκόλλου 131307(3286)/20-2-2024. Η Επιτροπή, αφού σφράγισε και 
μονόγραψε την κατατεθείσα προσφορά της εταιρείας «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» προχώρησε 
αρχικά στον έλεγχο της Εγγυητικής Επιστολής. Η εταιρεία «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» έχει 
υποβάλλει για εγγύηση την υπ.αριθμ.e-196586/1-2-2024 εγγυητική επιστολή συμμετοχής του ΤΜΕΔΕ ύψους 74.032,26 €, 
διάρκειας έως 11-04-2025, η οποία είναι σύμφωνη με τις απαιτήσεις της διακήρυξης. 

Στη συνέχεια η επιτροπή προχώρησε στον πλήρη έλεγχο των δικαιολογητικών συμμετοχής,  προκειμένου να διαπιστωθεί 
εάν πληρούνται όλες οι προϋποθέσεις συμμετοχής της σχετικής διακήρυξης. Τα μέλη της επιτροπής έκριναν ότι τα 
δικαιολογητικά συμμετοχής ήταν καθ’ όλα νόμιμα και όπως αυτά ζητούνται από τη διακήρυξη ως προς την εγκυρότητα και 
πληρότητα. 

Κατόπιν των ανωτέρω και  μετά  από διαλογική συζήτηση, η Επιτροπή έχοντας υπόψη: 

1. Το Ν.4412/08-08-2016 περί “Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών” (προσαρμογή στις Οδηγίες 
2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ) όπως τροποποιήθηκε και ισχύει 

2. Την οικεία  Διακήρυξη,  

3. Την υποβληθείσα προσφορά 

ΓΝΩΜΟΔΟΤΕΙ  
 

Υπέρ της αποδοχής της προσφοράς «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» όσον αφορά στο 1ο στάδιο 
δηλαδή τα «Δικαιολογητικά Συμμετοχής» του Διεθνή Ανοιχτού Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού, άνω των ορίων για την επιλογή 
αναδόχου του υποέργου 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης ” της πράξης με τίτλο 
«Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής 
Μακεδονίας», με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει βέλτιστης 
σχέσης ποιότητας – τιμής. 
 
Στη συνέχεια τα μέλη της επιτροπής προχώρησαν στην αξιολόγηση της τεχνικής προσφοράς όπου δεν διαπίστωσαν τα 
εξής : 
1. Ότι τεκμηριώνεται η κάλυψη της απαίτησης τεχνικής προδιαγραφής του Π.Ε.4 για το τηλεφωνικό κέντρο: 4.3 Ο 
εξοπλισμός του τηλεφωνικού κέντρου πρέπει να υποστηρίζει το πρωτόκολλο επικοινωνίας: BT  
2. Ότι τεκμηριώνεται η κάλυψη της απαίτησης του Π.Ε.4 για την εφαρμογή λήψης ειδοποιήσεων και παρακολούθησης 
ιστορικού τηλεφροντίδας 5.10.13 της διακήρυξης ¨Πιστοποιητικό συμμόρφωσης με το τεχνικό πλαίσιο διαλειτουργικότητας 
IHE για τουλάχιστον 2 από τα IHE XDS, IHE MHD, IHE IPS, IHE QEDm, αλλά μόνο για ένα το IHE XDS. 
 
Κατόπιν των ανωτέρω η επιτροπή αποφάσισε να ζητήσει διευκρινήσεις ως προς τα ανωτέρω 2 σημεία.  
 

        Το παρόν συντάχθηκε σε τρία πρωτότυπα αντίγραφα και υπεγράφη ως ακολούθως. 
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Ο  ΠΡΟΕΔΡΟΣ 
 

ΤΑ ΜΕΛΗ 

Μιχαηλίδης Κωνσταντίνος Χατζηγιάννη Αναστασία 

 Γουλάπτση Μαρία 

 Σπηλιοπούλου Μαριέττα 

 Μπέσσα Κωνσταντία 

 
16. Το από 19-03-2024 2ο πρακτικό (Αξιολόγηση Τεχνικής Προσφοράς) της Επιτροπής Διενέργειας 

Διαγωνισμών, το οποίο έχει ως εξής: 
2ο  ΠΡΑΚΤΙΚΟ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ 

ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 
(από τη συνεδρίαση στις 19-3-2024) 

 
         Στη Θεσσαλονίκη, την 19η Μαρτίου 2024, ημέρα Τρίτη και ώρα 16:30 μ.μ., στην αίθουσα συνεδριάσεων του 
Τμήματος Προμηθειών ΠΚΜ, 26ης Οκτωβρίου 64, 3ος όροφος,  συνεδρίασε η Πενταμελής Επιτροπή Διενέργειας 
Διαγωνισμών, η οποία συγκροτήθηκε με την αριθ. 640/2023 (ΑΔΑ: 6Μ6Ω7ΛΛ-ΞΔΣ) απόφαση της Οικονομικής Επιτροπής 
της Π.Κ.Μ., για την συνέχιση της διαδικασίας και την αξιολόγηση της τεχνικής προσφοράς κατόπιν των διευκρινήσεων 
που ζητήθηκαν, για την ανάδειξη αναδόχου του υποέργου 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης Αυτόνομης 
Διαβίωσης ” της πράξης με τίτλο «Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων της 
Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας», η οποία έχει ενταχθεί στο Πρόγραμμα «Κεντρική Μακεδονία 2021-2027», έχει λάβει 
κωδικό MIS 6001413, με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει 
βέλτιστης σχέσης ποιότητας- τιμής. 
 Το έργο χρηματοδοτείται από Πιστώσεις του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων- ενάριθ. έργου 
2023ΕΠ00870030 (Ευρωπαϊκή Ένωση – Ταμείο Ε.Κ.Τ και από εθνικούς πόρους). 
 
Συνολικός Προϋπολογισμός (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%) : 4.590.000,00 € ( 3.701.612,90 ευρώ άνευ Φ.Π.Α) 
 
ΣΧΕΤ: Η υπ' αριθ. πρωτ. 897658(17339)/15-01-2024 Διακήρυξη με ΑΔΑΜ: 24PROC014139510 2024-01-17. 
Κατά τη συνεδρίαση ήταν παρόντα τα κάτωθι μέλη της Επιτροπής: 

1 Μιχαηλίδης Κωνσταντίνος, τακτικό μέλος ως πρόεδρος, προϊστάμενος της Γενικής Διεύθυνσης Εσωτερικής 
Οργάνωσης και Λειτουργίας της ΠΚΜ.  

2 Αναστασία Χατζηγιάννη, τακτικό μέλος, αναπληρώτρια προϊσταμένη του Τμήματος Κοινωνικής Μέριμνας, της 
Δ/νσης Δημόσιας Υγείας και Κοινωνικής Μέριμνας ΜΕΘ. 

3 Γουλάπτση Μαρία, τακτικό μέλος, αν. προϊσταμένη του Τμήματος Υποστήριξης Καινοτομίας, της Αυτοτελούς 
Δ/νσης Υποστήριξης Καινοτομίας και Επιχειρηματικότητας ΠΚΜ. 

4 Μαριέττα Σπηλιοπούλου, τακτικό μέλος, εισηγήτρια του Τμήματος συντηρήσεων Συγκοινωνιακών έργων ΠΚΜ, 
της Διεύθυνσης Τεχνικών Έργων ΠΚΜ,  

5 Κωνσταντία Μπέσσα, τακτικό μέλος, εισηγήτρια του τμήματος Ευρωπαϊκών Προγραμμάτων και Συνεργασιών, της 
Αυτοτελούς Δ/νσης Υποστήριξης Καινοτομίας. 

Ο Πρόεδρος της Επιτροπής διαπίστωσε την ύπαρξη απαρτίας και κήρυξε την έναρξη της συνεδρίασης προκειμένου να 
συνεχίσει η διαδικασία αξιολόγησης της τεχνικής προσφοράς και να εξεταστούν οι διευκρινήσεις που στάλθηκαν από την 
εταιρεία «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ». Η Επιτροπή είχε ζητήσει από την υποψήφια εταιρεία 
διευκρινήσεις ως προς τα παρακάτω σημεία: 
1. Ότι τεκμηριώνεται η κάλυψη της απαίτησης τεχνικής προδιαγραφής του Π.Ε.4 για το τηλεφωνικό κέντρο: 4.3 Ο 
εξοπλισμός του τηλεφωνικού κέντρου πρέπει να υποστηρίζει το πρωτόκολλο επικοινωνίας: BT  
2. Ότι τεκμηριώνεται η κάλυψη της απαίτησης του Π.Ε.4 για την εφαρμογή λήψης ειδοποιήσεων και παρακολούθησης 
ιστορικού τηλεφροντίδας 5.10.13 της διακήρυξης ¨Πιστοποιητικό συμμόρφωσης με το τεχνικό πλαίσιο διαλειτουργικότητας 
IHE για τουλάχιστον 2 από τα IHE XDS, IHE MHD, IHE IPS, IHE QEDm, αλλά μόνο για ένα το IHE XDS. 
 
Η υποψήφια εταιρεία απέστειλε την από 13-3-2024 επιστολή, στην οποία ως προς το ερώτημα 1 αναφέρει:  
«Η υποστήριξη του πρωτόκολλου επικοινωνίας BT (BT IPX), το οποίο αποτελεί πρωτόκολλο επικοινωνίας του 
κατασκευαστή British Telecom, πιστοποιείται μέσω της συμβατότητας του προσφερόμενου εξοπλισμού του κατασκευαστή 
Legrand Care με το πρότυπο BS8521, το οποίο αναπτύχθηκε από την Telecare Services Associafon (TSA) και καθορίζει 
τις απαιτήσεις για τη δημιουργία κοινού πρωτοκόλλου σηματοδότησης για να διασφαλιστεί ότι τα συστήματα κοινωνικού 
συναγερμού από διαφορετικούς κατασκευαστές ανταλλάσσουν βασικές πληροφορίες και ελέγχους με συμβατό τρόπο. Το 
BS8521 καθορίζει τις απαιτήσεις για τη μεταφορά πληροφοριών και σημάτων ελέγχου μεταξύ εξοπλισμού κοινωνικού 
συναγερμού που χρησιμοποιείται σε εξειδικευμένα περιβάλλοντα ομαδικής διαβίωσης και κέντρα λήψης συναγερμών 
(ARC). Προβλέπει τη δημιουργία κοινού πρωτοκόλλου σηματοδότησης μέσω δημόσιου ή ιδιωτικού δικτύου IP για να 
διασφαλιστεί ότι τα συστήματα κοινωνικού συναγερμού διαφορετικών κατασκευαστών ανταλλάσσουν βασικές 
πληροφορίες και ελέγχους με συμβατό τρόπο. Η συμμόρφωση της προσφερόμενης τεχνολογικής λύσης του 
κατασκευαστή Legrand Care με το πρότυπο BS8521, τεκμηριώνεται με την επισυναπτόμενη δήλωση του. Επιπλέον 
πληροφορίες για το πρότυπο BS8521, μπορείτε να βρείτε στο σύνδεσμο: hpps://www.en-standard.eu/bs-8521-2-2020-
social-alarm-systems-ip-signalling-protocols-specificafon-for- now-ip/.»  
 
H επιτροπή εξέτασε τα αναγραφόμενα και αποφασίζει ότι η παρεχόμενη διευκρίνηση είναι αποδεκτή.  
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Ως προς το ερώτημα 2 η υποψήφια εταιρεία αναφέρει:  
«Η τεκμηρίωση της ως άνω απαίτησης, γίνεται με το έγγραφο «5.2.7. Πιστοποίηση IHE λογισμικού 
eHealthPass», το οποίο έχει υποβληθεί στο Παράρτημα της τεχνικής μας προσφοράς, από το οποίο προκύπτει η 
συμμόρφωση με τα IHE XDS, IHE MHD, IHE QEDm, . Ειδικότερα: 
1. Η συμμόρφωση του λογισμικού με το IHE XDS, προκύπτει από την αναφορά στη σελίδα 4 του εγγράφου, στήλη 
Profiles Implemented , γραμμή Cross-Enterprise Document Sharing. Το Cross Enterprise Document Sharing (XDS) είναι 
ένα σύστημα προτύπων για την καταλογογράφηση και την κοινή χρήση αρχείων ασθενών στα ιδρύματα υγείας (βλέπε 
σύνδεσμο hpps://en.wikipedia.org/wiki/Cross_Enterprise_Document_Sharing), στα οποία συμμορφώνεται το 
προσφερόμενο λογισμικό της ΓΝΩΜΩΝ eHealthPass. 
2. Η συμμόρφωση του λογισμικού με το IHE MHD, προκύπτει από την αναφορά στη σελίδα 4 του εγγράφου, στήλη 
Profiles Implemented γραμμή Mobile access to Health Documents (MHD). To MHD, είναι ένα σύστημα προτύπων για την 
πρόσβαση σε ιατρικά δεδομένα από έξυπνες εφαρμογές κινητών. 
3. Η συμμόρφωση του λογισμικού με το IHE QEDm, προκύπτει από την αναφορά στη σελίδα 5 του εγγράφου, στήλη 
Profiles Implemented γραμμή Query for Exisfng Data for Mobile (QEDm). To QEDm υποστηρίζει προτυποποιημένα 
ερωτήματα (queries), για την άντληση στοιχείων κλινικών δεδομένων.» 
 
Η Επιτροπή αφού εξέτασε τα αναγραφόμενα αποφασίζει ότι η παρεχόμενη διευκρίνηση είναι αποδεκτή.  
Στη συνέχεια η Επιτροπή  αξιολόγησε την τεχνική προσφορά σύμφωνα με τον παρακάτω πίνακα:  

Α/Α 
 

ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ  
 

 
ΒΑΘΜΟΛΟΓΙΑ 

 

Κ1 Κατανόηση ειδικών χαρακτηριστικών Έργου  115,00 

Κ2 

 Τεκμηρίωση πληρότητας εργασιών και κάλυψης απαιτήσεων των 
ζητούμενων  υπηρεσιών 118,00 

Κ3 
Αρτιότητα λύσης - επίδειξη ζητούμενων υπηρεσιών 

 118,00 

Κ4 
Οργανωτική Αποτελεσματικότητα του Σχήματος Διοίκησης και Υλοποίησης 
Έργου  115,00 

 
Σταθμισμένο Σύνολο 
5%*Κ1+ 45%*Κ2+ 40%*Κ3+ 10%*Κ4 

                     117,55 

 
Κριτήριο Κ1 Κατανόηση ειδικών χαρακτηριστικών Έργου 
Η εταιρεία στην προσφορά της περιγράφει το πρόβλημα της γήρανσης στην Ευρώπη και δη στην Ελλάδα και στην 
Περιφέρεια Κεντρικής Μακεδονίας καθώς επίσης και την Στρατηγική της ΠΚΜ στην υγεία. Στη συνέχεια αναλύει τους 
στόχους του έργου και τα αναμενόμενα οφέλη και πως αυτά θα επιτευχθούν με τις οργανωτικές, σχεδιαστικές και 
τεχνολογικές επιλογές του υποψηφίου αναδόχου. Περιγράφονται επίσης οι κρίσιμοι παράγοντες επιτυχίας του έργου και 
οι τρόποι αντιμετώπισης τους. Με την τεχνική της προσφορά η εταιρεία έχει κατανοήσει άρτια τα ειδικά χαρακτηριστικά του 
έργου.  
 
ΚΡΙΤΗΡΙΟ Κ2: Τεκμηρίωση πληρότητας εργασιών και κάλυψης απαιτήσεων των ζητούμενων  υπηρεσιών 
Η εταιρεία στην προσφορά της περιγράφει αναλυτικά κάθε παραδοτέο και υποπαραδοτέο της σύμβασης και τον τρόπο 
υλοποίησης τους, περιλαμβάνοντας πρότυπα έγγραφα και πρωτόκολλα που θα χρησιμοποιηθούν λαμβάνοντας υπόψιν 
τον κανονισμό τήρησης προσωπικών δεδομένων(GDPR). Περιγράφονται πλήρως οι εργασίες και υπηρεσίες που θα 
παρασχεθούν, καθώς επίσης οι κτιριακές πληροφοριακές και επικοινωνιακές υποδομές που θα χρησιμοποιήσει η εταιρεία 
για την υλοποίηση της σύμβασης. Αναλυτικά περιγράφονται οι υπηρεσίες και οι υποδομές του τηλεφωνικού κέντρου που 
απαιτείται καθώς επίσης και οι τεχνικές προδιαγραφές των συσκευών για την κατ΄οίκον παρακολούθηση, την κατ΄οίκον 
παρακολούθηση με ανίχνευση πτώσης και κουμπί πανικού και των συσκευών παρακολούθησης και εντοπισμού θέσης 
έκτος σπιτιού αλλά και των συσκευών παρακολούθησης παραμέτρων υγείας. Ο υποψήφιος ανάδοχος περιγράφει επίσης 
τις υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης και συντήρησης που θα παρέχει, όπως και τις υπηρεσίες επίδειξης και εκπαίδευσης 
των ηλικιωμένων στη χρήση των συσκευών. Επιπλέον περιγράφεται η νέα υπηρεσία άτυπων φροντιστών, με την 
οργάνωση της υπηρεσίας τις εκπαιδευτικές συνεδρίες και την διαδικτυακή τους εκπαίδευση. Όλα τα παραπάνω είναι 
συμβατά με τις απαιτήσεις της διακήρυξης και υπερπληρούν τις απαιτήσεις της διακήρυξης.  
 
Κριτήριο Κ3 Αρτιότητα λύσης - επίδειξη ζητούμενων υπηρεσιών 
Ο υποψήφιος στη τεχνική του προσφορά για κάθε μια από τις προτεινόμενες λύσεις του είναι έτοιμος σύμφωνα με τα όσα 
δηλώνει να επιδείξει τις κτιριακές πληροφοριακές και επικοινωνιακές υποδομές που διαθέτει , καθώς επίσης και τις 
συσκευές που θα χρησιμοποιήσει. Επίσης οι λύσεις που περιγράφει είναι άρτιες και μπορεί να υποστηρίξει τις 
συγκεκριμένες λύσεις- υπηρεσίες. 
 
Κριτήριο Κ4 Οργανωτική Αποτελεσματικότητα του Σχήματος Διοίκησης και Υλοποίησης Έργου  
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Στην προσφορά της η εταιρεία περιγράφει με σαφήνεια του βασικούς ρόλους του προτεινόμενου σχήματος και τη σχέση 
τους με τις απαιτήσεις του έργου, περιγράφει πλήρως τα καθήκοντα που κάθε μέλος της ομάδας θα ασκεί καθώς επίσης 
περιγράφεται η συσχέτιση των μελών της ομάδας ώστε να διασφαλιστεί η επίτευξη των στόχων του έργου.  Η υποψήφια 
εταιρεία προτείνει ένα σχήμα το οποίο αποτελείται από μια ομάδα διοίκησης και μία ομάδα επιχειρησιακής λειτουργίας που 
με την σειρά της αποτελείται από υποομάδες για κάθε κρίσιμη λειτουργία του έργου, καταδεικνύοντας τον άρτιο σχεδιασμό 
της οργάνωσης του σχήματος διοίκησης και υλοποίησης του έργου. 
 
Κατόπιν των ανωτέρω και  μετά  από διαλογική συζήτηση,  η Επιτροπή έχοντας υπόψη: 
1. Το Ν.4412/08-08-2016 περί “Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών” (προσαρμογή στις Οδηγίες 
2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 
2. Την οικεία Διακήρυξη. 
3. Την υποβληθείσα τεχνική προσφορά και τις διευκρινήσεις που απεστάλησαν. 

ΓΝΩΜΟΔΟΤΕΙ  
 

 Α) υπέρ της αποδοχής της τεχνικής προσφοράς της εταιρείας «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ 
ΕΤΑΙΡΕΙΑ» στο πλαίσιο του Διεθνή Ανοιχτού Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού, άνω των ορίων για την επιλογή αναδόχου του 
υποέργου 1- «Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης» της πράξης με τίτλο «Υπηρεσίες 
Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας», η οποία 
έχει ενταχθεί στο Πρόγραμμα «Κεντρική Μακεδονία 2021-2027», έχει λάβει κωδικό MIS 6001413, με κριτήριο 
κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας- τιμής 
Β) την αξιολόγηση και βαθμολόγηση της τεχνικής προσφοράς της εταιρείας «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ 
ΕΤΑΙΡΕΙΑ» με σταθμισμένο σύνολο βαθμολογίας 117,55.  
Μη υπάρχοντος άλλου θέματος λύεται η συνεδρίαση.  

        Το παρόν συντάχθηκε σε τρία πρωτότυπα αντίγραφα και υπεγράφη ως ακολούθως. 
 

 Ο  ΠΡΟΕΔΡΟΣ 
 

 
ΤΑ ΜΕΛΗ 

  
Μιχαηλίδης Κωνσταντίνος Χατζηγιάννη Αναστασία 

 Γουλάπτση Μαρία 
 Σπηλιοπούλου Μαριέττα 
 Μπέσσα Κωνσταντία 
  
 
17. Το από από 22-03-2024 3ο πρακτικό  (Αξιολόγηση Οικονομικής Προσφοράς) της Επιτροπής 

Διενέργειας Διαγωνισμών, το οποίο έχει ως εξής: 
ΠΡΑΚΤΙΚΟ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 
(από τη συνεδρίαση στις 22-3-2024) 

 
        Στη Θεσσαλονίκη, την 22η Μαρτίου 2024, ημέρα Παρασκευή και ώρα 16:30 μ.μ., στην αίθουσα συνεδριάσεων του 
Τμήματος Προμηθειών ΠΚΜ, 26ης Οκτωβρίου 64, 3ος όροφος,  συνεδρίασε η Πενταμελής Επιτροπή Διενέργειας 
Διαγωνισμών, η οποία συγκροτήθηκε με την αριθ. 640/2023 (ΑΔΑ: 6Μ6Ω7ΛΛ-ΞΔΣ) απόφαση της Οικονομικής Επιτροπής 
της Π.Κ.Μ., προκειμένου να προβεί στην ηλεκτρονική αποσφράγιση και αξιολόγηση του υποφακέλου «Οικονομική 
Προσφορά» της προσφοράς του υποψήφιου αναδόχου που κρίθηκε αποδεκτή ως προς τα «Δικαιολογητικά συμμετοχής-
Τεχνική Προσφορά», με τα υπ.αριθμ. 1 και 2 πρακτικά της επιτροπής, στο πλαίσιο του Διεθνή Ανοιχτού Ηλεκτρονικού 
Διαγωνισμού, άνω των ορίων, για την ανάδειξη αναδόχου του υποέργου 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και 
Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης ” της πράξης με τίτλο «Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης 
Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας», η οποία έχει ενταχθεί στο Πρόγραμμα «Κεντρική 
Μακεδονία 2021-2027», έχει λάβει κωδικό MIS 6001413, με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από 
οικονομική άποψη προσφορά, βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας- τιμής. 
Το έργο χρηματοδοτείται από Πιστώσεις του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων- ενάριθ. έργου 2023ΕΠ00870030 
(Ευρωπαϊκή Ένωση – Ταμείο Ε.Κ.Τ και από εθνικούς πόρους). 
 
Συνολικός Προϋπολογισμός (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%) : 4.590.000,00 € ( 3.701.612,90 ευρώ άνευ Φ.Π.Α) 
 
ΣΧΕΤ: Η υπ' αριθ. πρωτ. 897658(17339)/15-01-2024 Διακήρυξη με ΑΔΑΜ: 24PROC014139510 2024-01-17. 
Κατά τη συνεδρίαση ήταν παρόντα τα κάτωθι μέλη της Επιτροπής: 

1 Μιχαηλίδης Κωνσταντίνος, τακτικό μέλος ως πρόεδρος, προϊστάμενος της Γενικής Διεύθυνσης Εσωτερικής 
Οργάνωσης και Λειτουργίας της ΠΚΜ.  

2 Αναστασία Χατζηγιάννη, τακτικό μέλος, αναπληρώτρια προϊσταμένη του Τμήματος Κοινωνικής Μέριμνας, της 
Δ/νσης Δημόσιας Υγείας και Κοινωνικής Μέριμνας ΜΕΘ. 

3 Γουλάπτση Μαρία, τακτικό μέλος, αν. προϊσταμένη του Τμήματος Υποστήριξης Καινοτομίας, της Αυτοτελούς 
Δ/νσης Υποστήριξης Καινοτομίας και Επιχειρηματικότητας ΠΚΜ. 

4 Μαριέττα Σπηλιοπούλου, τακτικό μέλος, εισηγήτρια του Τμήματος συντηρήσεων Συγκοινωνιακών έργων ΠΚΜ, 
της Διεύθυνσης Τεχνικών Έργων ΠΚΜ,  

5 Κωνσταντία Μπέσσα, τακτικό μέλος, εισηγήτρια του τμήματος Ευρωπαϊκών Προγραμμάτων και Συνεργασιών, της 
Αυτοτελούς Δ/νσης Υποστήριξης Καινοτομίας. 
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Μετά την διαπίστωση της απαρτίας ο Πρόεδρος κήρυξε την έναρξη της διαδικασίας του σταδίου αξιολόγησης των 
οικονομικών προσφορών και προέβη στην ηλεκτρονική αποσφράγιση και τον έλεγχο του ηλεκτρονικού υποφακέλου 
«Οικονομική Προσφορά» της εταιρείας «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ», όπου αφού διαπίστωσε ότι 
αυτή κατατέθηκε σύμφωνα με τους όρους της διακήρυξης, κατέγραψε την προσφορά της, η οποία ανέρχεται σε 
3.516.525,00   €  - τρία εκατομμύρια πεντακόσιες δέκα έξι χιλιάδες  πεντακόσια είκοσι πέντε ευρώ  , μη 
συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ που είναι σήμερα 24% δηλαδή  843.966,00 €  οχτακόσιες σαράντα τρείς χιλιάδες εννιακόσια 
εξήντα έξι ευρώ  , δηλαδή σύνολο 4.360.491,00 €  τέσσερα εκατομμύρια τριακόσιες εξήντα χιλιάδες τετρακόσια ενενήντα 
ένα ευρώ  συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ. 
 
Κατόπιν τούτου, η Επιτροπή προχώρησε στον υπολογισμό της συνολικής αξιολόγησης της προσφοράς της εταιρείας 
«ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» σύμφωνα με τη μέθοδο αξιολόγησης, όπως αυτή αποτυπώνεται 
αναλυτικά στο άρθρο 2.3.2 «Βαθμολόγηση και κατάταξη προσφορών», της σχετικής διακήρυξης του έργου, ως 
ακολούθως: 
Τi = 80 x (ΤΑi / TΑmax) +20 x (ΟΠmin/ ΟΠi) 
όπου: 
Τi = Ο τελικός βαθμός αξιολόγησης της προσφοράς i (με στρογγυλοποίηση στα δύο δεκαδικά ψηφία) 
ΤΑi = Ο βαθμός τεχνικής αξιολόγησης της προσφοράς i, ήτοι 117,55 
ΤΑmax = Ο βαθμός τεχνικής αξιολόγησης της καλύτερης προσφοράς, ήτοι 117,55 καθώς ήταν η μοναδική προσφορά 
που κατατέθηκε 
ΟΠmin = Το κόστος της χαμηλότερης οικονομικής προσφοράς 
ΟΠi = Το κόστος της προσφοράς i 
 
Σύμφωνα λοιπόν με τη παραπάνω μέθοδο αξιολόγησης η τελική βαθμολογία της εταιρείας «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ 
ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» υπολογίζεται ως εξής:  
Α1 = (0,80)*(117,55/117,55)+(0,20)*( 4.360.491,00/4.360.491,00)=  0,8+0,2=1      
 
Κατόπιν των ανωτέρω και  μετά  από διαλογική συζήτηση,  η Επιτροπή έχοντας υπόψη: 
1. Το Ν.4412/08-08-2016 περί “Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών” (προσαρμογή στις Οδηγίες 
2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 
2. Την οικεία Διακήρυξη. 
3. Την υποβληθείσα οικονομική προσφορά. 

ΓΝΩΜΟΔΟΤΕΙ 
 
Υπέρ της ανακήρυξης της εταιρείας «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» ως προσωρινού αναδόχου 
του υποέργου 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης ” της πράξης με τίτλο 
«Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής 
Μακεδονίας», με συνολικό συμβατικό τίμημα 3.516.525,00   €  - τρία εκατομμύρια πεντακόσιες δέκα έξι χιλιάδες  
πεντακόσια είκοσι πέντε ευρώ  , μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ που είναι σήμερα 24% δηλαδή  843.966,00 €  
οχτακόσιες σαράντα τρείς χιλιάδες εννιακόσια εξήντα έξι ευρώ  , δηλαδή σύνολο 4.360.491,00 €  τέσσερα εκατομμύρια 
τριακόσιες εξήντα χιλιάδες τετρακόσια ενενήντα ένα ευρώ  συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ.  
 
Μη υπάρχοντος άλλου θέματος λύεται η συνεδρίαση.  
Το παρόν συντάχθηκε σε τρία πρωτότυπα αντίγραφα και υπεγράφη ως ακολούθως. 

 
 Ο  ΠΡΟΕΔΡΟΣ 

 

 
ΤΑ ΜΕΛΗ 

  
Μιχαηλίδης Κωνσταντίνος Χατζηγιάννη Αναστασία 

 Γουλάπτση Μαρία 
 Σπηλιοπούλου Μαριέττα 
 Μπέσσα Κωνσταντία 
  
 
18. Το Αρ. Πρωτ. 195165(4439)/28-03-2024, έγγραφο του Τμήματος Προμηθειών ΠΚΜ – Διεύθυνση 

Οικονομικού ΠΚΜ,  με το οποίο κλήθηκε η εταιρεία «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ 
ΕΤΑΙΡΕΙΑ» να υποβάλει τα δικαιολογητικά κατακύρωσης, ως προσωρινός ανάδοχος του 
διαγωνισμού. 

19. Το από από 08-4-2024  4ο Πρακτικό,  (Δικαιολογητικά κατακύρωσης) της Επιτροπής Διενέργειας 
Διαγωνισμών, το οποίο έχει ως εξής: 

4 ΠΡΑΚΤΙΚΟ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ 
ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΩΝ ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ 

(από τη συνεδρίαση στις 8-4-2024) 
 

         Στη Θεσσαλονίκη, την 8η  Απριλίου 2024, ημέρα Δευτέρα και ώρα 16:30 μ.μ., στην αίθουσα συνεδριάσεων 
του Τμήματος Προμηθειών ΠΚΜ, 26ης Οκτωβρίου 64, 3ος όροφος,  συνεδρίασε η Πενταμελής Επιτροπή Διενέργειας 
Διαγωνισμών, η οποία συγκροτήθηκε με την αριθ. 640/2023 (ΑΔΑ: 6Μ6Ω7ΛΛ-ΞΔΣ) απόφαση της Οικονομικής Επιτροπής 
της Π.Κ.Μ., προκειμένου να προβεί στον έλεγχο και την αξιολόγηση  των δικαιολογητικών κατακύρωσης που κατέθεσε ο 
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προσωρινός ανάδοχος που ανακηρύχθηκε με την υπ.αριθμ.365/2024 απόφαση της Περιφερειακής Επιτροπής ΠΚΜ, 
δηλαδή η εταιρεία «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ»  στο πλαίσιο του Διεθνή Ανοιχτού Ηλεκτρονικού 
Διαγωνισμού, άνω των ορίων, για την ανάδειξη αναδόχου του υποέργου 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και 
Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης ” της πράξης με τίτλο «Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης 
Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας», η οποία έχει ενταχθεί στο Πρόγραμμα «Κεντρική 
Μακεδονία 2021-2027», έχει λάβει κωδικό MIS 6001413, με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από 
οικονομική άποψη προσφορά, βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας- τιμής. 
 Το έργο χρηματοδοτείται από Πιστώσεις του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων- ενάριθ. έργου 
2023ΕΠ00870030 (Ευρωπαϊκή Ένωση – Ταμείο Ε.Κ.Τ και από εθνικούς πόρους). 
  
Συνολικός Προϋπολογισμός (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%) : 4.590.000,00 € ( 3.701.612,90 ευρώ άνευ Φ.Π.Α) 
 
ΣΧΕΤ: Η υπ' αριθ. πρωτ. 897658(17339)/15-01-2024 Διακήρυξη με ΑΔΑΜ: 24PROC014139510 2024-01-17. 
Κατά τη συνεδρίαση ήταν παρόντα τα κάτωθι μέλη της Επιτροπής: 

1. Μιχαηλίδης Κωνσταντίνος, τακτικό μέλος ως πρόεδρος, προϊστάμενος της Γενικής Διεύθυνσης Εσωτερικής 
Οργάνωσης και Λειτουργίας της ΠΚΜ.  

2. Αναστασία Χατζηγιάννη, τακτικό μέλος, αναπληρώτρια προϊσταμένη του Τμήματος Κοινωνικής Μέριμνας, της 
Δ/νσης Δημόσιας Υγείας και Κοινωνικής Μέριμνας ΜΕΘ. 

3. Μινοπούλου Ελπίδα, αναπληρωματικό μέλος, Αναπληρώτρια προϊσταμένη του Τμήματος Περιβάλλοντος και 
Υδροοικονομίας ΠΚΜ της Δ/νσης Περιβάλλοντος, Βιομηχανίας, Ενέργειας και Φυσικών Πόρων ΠΚΜ  

4. Μαριέττα Σπηλιοπούλου, τακτικό μέλος, εισηγήτρια του Τμήματος συντηρήσεων Συγκοινωνιακών έργων ΠΚΜ, 
της Διεύθυνσης Τεχνικών Έργων ΠΚΜ,  

5. Κωνσταντία Μπέσσα, τακτικό μέλος, εισηγήτρια του τμήματος Ευρωπαϊκών Προγραμμάτων και Συνεργασιών, της 
Αυτοτελούς Δ/νσης Υποστήριξης Καινοτομίας. 

 Το τακτικό μέλος Γουλάπτση Μαρία αν και κλήθηκε νόμιμα απουσίαζε εκτός έδρας και αναπληρώθηκε από το 
αναπληρωματικό μέλος Μινοπούλου Ελπίδα. 
  
 Ο Πρόεδρος της Επιτροπής διαπίστωσε την ύπαρξη απαρτίας και κήρυξε την έναρξη της συνεδρίασης προκειμένου να 
ξεκινήσεις η διαδικασία αξιολόγησης των   δικαιολογητικών κατακύρωσης  της εταιρείας  «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ 
ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ»  

 
 Η εταιρεία «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» είχε κληθεί με το με αριθμό πρωτοκόλλου 
195165(4439)/28-3-2024 έγγραφο της Διεύθυνσης Οικονομικού ΠΚΜ το οποίο κοινοποιήθηκε μέσω του συστήματος 
«επικοινωνία», να προσκομίσει τα δικαιολογητικά προσωρινού αναδόχου μετά την ανακήρυξης της ως προσωρινού 
αναδόχου με βάση το από 22/3/2024 3ο πρακτικό της επιτροπής διενέργειας του διαγωνισμού.  
  
 Η εταιρεία υπέβαλε τα δικαιολογητικά προσωρινού αναδόχου στις 4-4-2024 μέσω του ΕΣΗΔΗΣ 
 και απέστειλε και φάκελο ο οποίος έλαβε αριθμό πρωτοκόλλου 245996(5507)5-4-2024.  
  
 Στη συνέχεια η επιτροπή  προέβη στον έλεγχο των δικαιολογητικών που υποβλήθηκαν και διαπίστωσε ότι τα εν λόγω 
δικαιολογητικά υποβλήθηκαν εγκαίρως, ότι πληρούν τα προβλεπόμενα από τις κείμενες διατάξεις και από τη σχετική 
διακήρυξη και γίνονται αποδεκτά. 
  
 Κατόπιν των ανωτέρω και  μετά  από διαλογική συζήτηση,  η Επιτροπή   έχοντας υπόψη: 
 1. Το Ν.4412/08-08-2016 περί “Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών” (προσαρμογή στις 

Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 
 2. Την οικεία  Διακήρυξη   
 3. Τα υποβληθέντα δικαιολογητικά  

ΓΝΩΜΟΔΟΤΕΙ 
 
Ομόφωνα υπέρ της ανακήρυξης της εταιρείας «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» ως οριστκού 
αναδόχου του υποέργου 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης ” της πράξης με τίτλο 
«Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής 
Μακεδονίας», με συνολικό συμβατικό τίμημα 3.516.525,00   €  - τρία εκατομμύρια πεντακόσιες δέκα έξι χιλιάδες  
πεντακόσια είκοσι πέντε ευρώ  , μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ που είναι σήμερα 24% δηλαδή  843.966,00 €  
οχτακόσιες σαράντα τρείς χιλιάδες εννιακόσια εξήντα έξι ευρώ  , δηλαδή σύνολο 4.360.491,00 €  τέσσερα εκατομμύρια 
τριακόσιες εξήντα χιλιάδες τετρακόσια ενενήντα ένα ευρώ  συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ.  
 
 
Μη υπάρχοντος άλλου θέματος λύεται η συνεδρίαση.  
Το παρόν συντάχθηκε σε τρία πρωτότυπα αντίγραφα και υπεγράφη ως ακολούθως. 

 
 Ο  ΠΡΟΕΔΡΟΣ 

 

 
ΤΑ ΜΕΛΗ 

  
Μιχαηλίδης Κωνσταντίνος Χατζηγιάννη Αναστασία 
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 Μινοπούλου Ελπίδα 
 Σπηλιοπούλου Μαριέττα 
 Μπέσσα Κωνσταντία 
  

 
 
20. Την αριθμ. πρωτ. 131307/3286/17-4-2024 εισήγηση του Τμήματος Προμηθειών της Διεύθυνσης 

Οικονομικού Π.Κ.Μ, η οποία διαβιβάστηκε με το αριθμ.πρωτ. 61/23-4-2024 έγγραφο  του 
Γραφείου Αντιπεριφερειάρχη Υγείας & Κοινωνικής Αλληλεγγύης, και έχει ως εξής: 

 
Θέμα: Έγκριση του 1ου, 2ου, 3ου και 4ου πρακτικού της Επιτροπής Διενέργειας Διαγωνισμών και ανάδειξη οριστικού 
αναδόχου του ηλεκτρονικού Ανοικτού Διαγωνισμού, άνω των ορίων, για την ανάδειξη αναδόχου του έργου “ΥΠΟΕΡΓΟ 1- 
Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης της Πράξης: «Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και 
Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας»» με κριτήριο αξιολόγησης την 
πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη, προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής, προϋπολογισμού 
4.590.000,00€ συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. (3.701.612,90 € άνευ Φ.Π.Α.) 

 A.  Με την αριθμ. 1782/2023 (Ψ7ΦΚ7ΛΛ-4ΘΣ) απόφαση της ΟΕ της ΠΚΜ , εγκρίθηκε η διενέργεια και το τεύχος διακήρυξης  
του ηλεκτρονικού, ανοικτού διαγωνισμού, άνω των ορίων, για την επιλογή αναδόχου του έργου ‘ΥΠΟΕΡΓΟ 1- Παροχή 
υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης’ της Πράξης: «Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης 
Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας»» με κριτήριο αξιολόγησης την πλέον συμφέρουσα 
από οικονομική άποψη, προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής, προϋπολογισμού 4.590.000,00€ 
συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. (3.701.612,90 € άνευ Φ.Π.Α.) 

Αντικείμενο της σύμβασης είναι η υποστήριξη της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας στην παροχή υπηρεσιών 
24ωρης παρακολούθησης και τηλεφωνικής υποστήριξης σε άτομα τρίτης ηλικίας και ΑΜΕΑ με χρήση νέων τεχνολογιών. 
Η υπηρεσία  στοχεύει στην υποστήριξη της αυτόνομης διαβίωσης στο σπίτι τους, ατόμων που κινδυνεύουν λόγω ηλικίας, 
προβλημάτων υγείας ή κοινωνικής απομόνωσης, προσφέροντας εξατομικευμένη προσοχή που μπορεί να βελτιώσει τις 
συνθήκες ασφαλείας, να μειώσει το αίσθημα της μοναξιάς στην καθημερινή ζωή, να ενισχύσει την ανεξαρτησία, να 
ανιχνεύσει και να αποτρέψει  επικίνδυνες καταστάσεις.  Περιλαμβάνει 24ωρη παρακολούθηση των ηλικιωμένων μέσω 
ειδικών συσκευών (συσκευές κατ’ οίκον παρακολούθησης με ανίχνευση πτώσης & κουμπί πανικού, συσκευές 
παρακολούθησης και εντοπισμού θέσης εκτός σπιτιού) οι οποίες δίνονται και εγκαθίστανται  στον ηλικιωμένο. Δίνει 
αφενός τη δυνατότητα στους ηλικιωμένους να επικοινωνούν άμεσα με Κέντρο Διαχείρισης Κλήσεων, αμφίδρομα και με 
ανοιχτή ακρόαση, πιέζοντας απλά το κουμπί πανικού, 24 ώρες το 24ωρο και όλες τις ημέρες του χρόνου, χωρίς να 
χρειάζεται να μετακινηθούν από τη θέση τους ή να επιλέξουν οποιοδήποτε αριθμό, αφ’ ετέρου στο προσωπικό του 
κέντρου να ενημερώνεται αυτόματα στην περίπτωση έκτακτου συμβάντος (πτώση, απομάκρυνση) και να προχωρεί στις 
απαιτούμενες ενέργειες. Η παροχή της υπηρεσίας αφορά τις ακόλουθες ομάδες κατοίκων της Περιφέρειας: 
1. Ωφελούμενοι με  ηλικία 60 ετών και άνω οι οποίοι έχουν προβλήματα υγείας, ζουν μόνοι τους ή/και δεν μπορούν να 

υποστηριχθούν επαρκώς από το άτομο που διαμένει μαζί τους.  
2. Ωφελούμενοι με ηλικία που μπορεί να είναι και κάτω των 60 ετών οι οποίοι ανήκουν στην ομάδα των Ατόμων με 

Αναπηρία (ΑΜΕΑ), ζουν μόνοι τους ή/και δεν μπορούν να υποστηριχθούν επαρκώς από το άτομο που διαμένει μαζί 
τους.  

a. Για την παρακολούθηση των ηλικιωμένων και των ΑΜΕΑ η Περιφέρεια θα κάνει χρήση για τρία χρόνια 
εξειδικευμένης υπηρεσίας παρακολούθησης και τηλεειδοποίησης, η οποία περιλαμβάνει Τηλεφωνικό Κέντρο 
24ωρης Τηλεφωνικής Υποστήριξης μέσω ειδικών συσκευών οι οποίες συνδέονται και επικοινωνούν με το 
Κέντρο Διαχείρισης Κλήσεων. Το αντικείμενο του έργου περιλαμβάνει τις ακόλουθες υπηρεσίες από τον 
Ανάδοχο: α) Λειτουργία κέντρου 24ωρης παρακολούθησης και τηλεφωνικής υποστήριξης ωφελούμενων, β) 
Παρακολούθηση και τηλεειδοποίηση μέσω ειδικών συσκευών, γ) Υπηρεσίες ενδυνάμωσης άτυπων 
φροντιστών. 

B. Στον εν λόγω διαγωνισμό, για τον οποίο τηρήθηκαν όλοι οι προβλεπόμενοι κανόνες δημοσιότητας (δημοσίευση στο 
SIMAP, ανάρτηση στο ΚΗΜΔΗΣ και στην Ιστοσελίδα της ΠΚΜ της διακήρυξης, ανάρτηση της περίληψης της διακήρυξης 
στη ΔΙΑΥΓΕΙΑ, καθώς και δημοσίευσή της στον Περιφερειακό Τύπο) υποβλήθηκε μία (1) προσφορά από τον οικονομικό 
φορέα ‘’ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ’’.  
Γ. Στις 21-02-2024 η Επιτροπή Διενέργειας Διαγωνισμών, που ορίστηκε με την αριθμ. 640/2023 (ΑΔΑ: 6Μ6Ω7ΛΛ-ΞΔΣ)  
Απόφαση Οικονομικής Επιτροπής Π.Κ.Μ, αποσφράγισε τον φάκελο με τον χαρακτηρισμό ‘’Δικαιολογητικά συμμετοχής-
Τεχνική προσφορά’’  έλεγξε και αξιολόγησε τα υποβληθέντα στοιχεία. Η όλη διαδικασία καταγράφηκε στο από 21-02-2024 
1ο πρακτικό της Επιτροπής. 
Δ. Στις 19-3-2024, η Επιτροπή Διενέργειας Διαγωνισμών, συνεδρίασε για την συνέχιση της διαδικασίας και την αξιολόγηση 
της τεχνικής προσφοράς κατόπιν διευκρινήσεων που ζητήθηκαν διαμέσω του Τμήματος Προμηθειών. Η  όλη διαδικασία 
καταγράφηκε στο από 19-03-2024 2ο πρακτικό της Επιτροπής. 
Ε. Στις 22-03-2024,  η Επιτροπή Διενέργειας Διαγωνισμών, συνεδρίασε προκειμένου να προβεί στην αποσφράγιση και 
αξιολόγηση του υποφακέλου της ‘’Οικονομικής Προσφοράς’’. Η όλη διαδικασία καταγράφηκε στο από 22-03-2024 3ο 
πρακτικό της Επιτροπής, και η οικονομική προσφορά του υποψηφίου αναδόχου  ανέρχεται σε 3.516.525,00 €, μη 
συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24% (4.360.491,00 €  συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%). 
ΣΤ. Με το αριθμ.195165(4439)/28-03-2024, έγγραφο του Τμήματος Προμηθειών ΠΚΜ – Διεύθυνση Οικονομικού ΠΚΜ, 
κλήθηκε η εταιρεία «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» να υποβάλει τα δικαιολογητικά κατακύρωσης, 
ως προσωρινός ανάδοχος του διαγωνισμού. 



ΑΔΑ: 96677ΛΛ-Ν49
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Ζ. Στις 04/04/2024 η συμμετέχουσα εταιρεία υπέβαλε τα δικαιολογητικά της ηλεκτρονικά μέσω του συστήματος του 
ΕΣΗΔΗΣ. Επίσης προσκόμισε και σε έντυπη μορφή τα απαιτούμενα δικαιολογητικά σε φάκελο ο οποίος έλαβε αριθμό 
πρωτοκόλλου 245996(5507)5-4-2024.  
Η. Στις 08-4-2024 συνεδρίασε η Επιτροπή Διενέργειας για τον έλεγχο των ως άνω δικαιολογητικών και συνέταξε το 4ο 
πρακτικό της για την ανάδειξη του οριστικού αναδόχου του διαγωνισμού. 
Θ. Σύμφωνα με τις διατάξεις της παραγράφου 6 του άρθρου 100 του ν. 4412/2016, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει με το 
ν. 4782/2021 (ΦΕΚ 36/9-3-2021 τ.Α΄) προβλέπεται ότι: ‘’Κατά παρέκκλιση της παρ. 5, στην περίπτωση που ως κριτήριο 
ανάθεσης της σύμβασης έχει επιλεγεί η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, η οποία δεν 
προσδιορίζεται μόνο βάσει τιμής, όταν εξαρχής έχει υποβληθεί μία προσφορά, τα αποτελέσματα όλων των σταδίων της 
διαδικασίας ανάθεσης της παρ. 5 επικυρώνονται με την απόφαση κατακύρωσης του άρθρου 105 της αναθέτουσας αρχής 
που εκδίδεται μετά το πέρας και του τελευταίου σταδίου της διαδικασίας.’’ 
Ι. Οι παρεχόμενες υπηρεσίες κατατάσσονται στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου δημοσίων συμβάσεων 
(CPV): Νο 85300000-2 «Υπηρεσίες κοινωνικής μέριμνας και συναφείς υπηρεσίες». 
ΙΑ. Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας σύμβασης είναι η Περιφέρεια Κεντρικής Μακεδονίας, Κωδ. ΣΑΕΠ0087. Η 
παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από Πιστώσεις του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων (αριθ. ενάριθ. έργου 
2023ΕΠ00870030). Η σύμβαση περιλαμβάνεται στο “ΥΠΟΕΡΓΟ 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης 
Αυτόνομης Διαβίωσης της Πράξης: ≪Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων 
της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας≫, η οποία έχει ενταχθεί στο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα ≪Κεντρική Μακεδονία 
2021-2027≫ με βάση την απόφαση ένταξης με αρ. πρωτ. 2667/15.06.2023 του Περιφερειάρχη Κεντρικής Μακεδονίας και 
έχει λάβει κωδικό MIS 6001413. Η παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση (ΕΚΤ) και από 
εθνικούς πόρους μέσω του ΠΔΕ. Σχετική η με αρ.πρωτ. 57439/22-06-2023 Απόφαση Υπουργείου Εθνικής Οικονομίας και 
Οικονομικών (ΑΔΑ: ΡΟΨΘ46ΜΤΛΡ-ΚΟΨ) περί ένταξης/τροποποίησης στο ΠΔΕ 2023 στη Συλλογική Απόφαση 
ΣΑΕΠ0087 έργων στην οποία μεταξύ άλλων περιλαμβάνεται και το έργο με κωδικό αριθμό 2023ΕΠ00870030 «Υπηρεσίες 
Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας».  

Κατόπιν των ανωτέρω και έχοντας υπόψη: 
1. Το Ν.4412/08-08-2016 περί “Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών” (προσαρμογή στις Οδηγίες 
2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 
2. Την οικεία  Διακήρυξη 
3.  Τα Πρακτικά της Επιτροπής Διενέργειας Διαγωνισμών 

Εισηγούμαστε 
 
α) την έγκριση του 1ου, 2ου, 3ου και 4ου πρακτικού της Επιτροπής Διενέργειας για την αποσφράγιση και έλεγχο των 
δικαιολογητικών συμμετοχής, της τεχνικής και οικονομικής προσφοράς καθώς και τον έλεγχο των δικαιολογητικών 
κατακύρωσης του υποψηφίου αναδόχου και 
 
β) την ανάδειξη ως οριστικού αναδόχου του ηλεκτρονικού Ανοικτού Διαγωνισμού, άνω των ορίων, για την ανάδειξη αναδόχου 
του έργου “ΥΠΟΕΡΓΟ 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης της Πράξης: «Υπηρεσίες 
Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας»»  της 
εταιρείας «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» (Δ/νση Αντώνη Τρίτση 21, 57001, ΑΦΜ 082964412, τηλ. 
2310804170, email: info@gnomon.com.gr), με συνολικό συμβατικό τίμημα το οποίο ανέρχεται σε 3.516.525,00 € - τρία 
εκατομμύρια πεντακόσιες δέκα έξι χιλιάδες πεντακόσια είκοσι πέντε ευρώ , μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ που είναι σήμερα 
24% δηλαδή 843.966,00€ οχτακόσιες σαράντα τρείς χιλιάδες εννιακόσια εξήντα έξι ευρώ , δηλαδή σύνολο 4.360.491,00 € 
τέσσερα εκατομμύρια τριακόσιες εξήντα χιλιάδες τετρακόσια ενενήντα ένα ευρώ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%. 
Σημειώνουμε ότι στον εν λόγο διαγωνισμό εξαρχής υποβλήθηκε μία (1) προσφορά και ισχύουν οι διατάξεις της παρ. 
2(β) του άρθρου 364 του ν. 4412/2016 και συνεπώς η απόφαση της  Περιφερειακής Επιτροπής που θα εκδοθεί, 
λαμβάνει  άμεσα, τα έννομα της αποτελέσματα, ωστόσο εξαιτίας του ότι θα πρέπει να ληφθεί θετική γνώμη της Ειδικής 
Υπηρεσίας Διαχείρισής Ε.Π. Π.Κ.Μ, προκειμένου να προβείτε στην ανάρτηση στο  ΚΗΜΔΗΣ, σύμφωνα με τα 
οριζόμενα στην περίπτωση (ζ) της παραγράφου 1 του άρθρου 10 της ΚΥΑ αριθμ. 76928/2021 (ΦΕΚ 3075/13-7-2021) 
‘’Ρύθμιση ειδικότερων θεμάτων λειτουργίας και διαχείρισης του Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων 
Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ)’’, θα σας ενημερώσουμε με νεότερο έγγραφο της υπηρεσίας μας.  

Επίσης,  σας ενημερώνουμε ότι: 
1) Η υπόψη διαδικασία σύναψης σύμβασης δεν εμπίπτει στο Εθνικό Σχέδιο Δράσης για τις Πράσινες Δημόσιες 
Συμβάσεις (ΦΕΚ Β΄ 466/2021).  
2) Ο κωδικός ΑΑΗΤ για την Περιφέρεια Κεντρικής Μακεδονίας είναι 1007.902.0001. 
Παρακαλούμε όπως, ζητηθεί από την Περιφερειακή Επιτροπή, προκειμένου το Τμήμα Προμηθειών να κοινοποιήσει 
την Απόφαση που θα εκδοθεί και να καλέσει τον ανάδοχο για την υπογραφή της οικείας σύμβασης.  
           

                                                                                   Με εντολή Περιφερειάρχη 
                Η Προϊσταμένη της 
           Διεύθυνσης Οικονομικού 

 
                                                                                                                ΑΝΑΣΤΑΣΙΑ ΧΑΤΖΗΣΑΡΡΟΥ 
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Τη διαλογική συζήτηση και την ψηφοφορία  που ακολούθησε, κατά  την οποία οι κ.κ. Παπαστεργίου 
Χρ., Παπουλίδης Στ. και Μυλόπουλος Ι. δήλωσαν παρών, ο κ. Χαβατζάς Γ. έδωσε λευκή ψήφο, 
ενώ τα υπόλοιπα μέλη της Επιτροπής έδωσαν Θετική ψήφο, ως εκ τούτου, η Περιφερειακή 
Επιτροπή 
  
                                                       α π ο φ α σ ί ζ ε ι    ομόφωνα 
 

Εγκρίνει  το από 21-02-2024 1ο πρακτικό  (Δικαιολογητικά Συμμετοχής – Τεχνική Προσφορά) , 
το από 19-03-2024 2ο πρακτικό (Αξιολόγηση Τεχνικής Προσφοράς),  το από  22-03-2024 3ο 
πρακτικό  (Αξιολόγηση Οικονομικής Προσφοράς) και το από 08-4-2024  4ο Πρακτικό,  
(Δικαιολογητικά κατακύρωσης)  του ηλεκτρονικού Ανοικτού Διαγωνισμού, άνω των ορίων, για την 
ανάδειξη αναδόχου του έργου “ΥΠΟΕΡΓΟ 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης 
Αυτόνομης Διαβίωσης της Πράξης: «Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης 
Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας»» με κριτήριο ανάθεσης την 
πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής, 
προϋπολογισμού 4.590.000,00€ συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. (3.701.612,90 € άνευ Φ.Π.Α.), 
και σύμφωνα με τους λόγους που αναφέρονται στα ανωτέρω πρακτικά, ανακηρύσσει, ως 
οριστικό ανάδοχο,  την εταιρεία «ΓΝΩΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» (Δ/νση 
Αντώνη Τρίτση 21, 57001, ΑΦΜ 082964412, τηλ. 2310804170, email: info@gnomon.com.gr), με 
συνολικό συμβατικό τίμημα το οποίο ανέρχεται σε 3.516.525,00 € - τρία εκατομμύρια πεντακόσιες 
δέκα έξι χιλιάδες πεντακόσια είκοσι πέντε ευρώ , μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ που είναι 
σήμερα 24% δηλαδή 843.966,00€ οχτακόσιες σαράντα τρείς χιλιάδες εννιακόσια εξήντα έξι ευρώ , 
δηλαδή σύνολο 4.360.491,00 € τέσσερα εκατομμύρια τριακόσιες εξήντα χιλιάδες τετρακόσια 
ενενήντα ένα ευρώ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%.                          
 
Οι παρεχόμενες υπηρεσίες κατατάσσονται στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου 
δημοσίων συμβάσεων (CPV): Νο 85300000-2 «Υπηρεσίες κοινωνικής μέριμνας και συναφείς 
υπηρεσίες». 
1) Η υπόψη διαδικασία σύναψης σύμβασης δεν εμπίπτει στο Εθνικό Σχέδιο Δράσης για 
τις Πράσινες Δημόσιες Συμβάσεις (ΦΕΚ Β΄ 466/2021).  
2) Ο κωδικός ΑΑΗΤ για την Περιφέρεια Κεντρικής Μακεδονίας είναι 1007.902.0001. 
 
Σημειώνεται ότι αν και στον εν λόγω διαγωνισμό εξαρχής υποβλήθηκε μία (1) προσφορά και 
ισχύουν οι διατάξεις της παρ. 2(β) του άρθρου 364 του ν. 4412/2016 και συνεπώς η παρούσα 
απόφαση της  Περιφερειακής Επιτροπής θα έπρεπε να λάβει άμεσα τα έννομά της 
αποτελέσματα, ωστόσο η ανάρτησή της στο  ΚΗΜΔΗΣ, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην 
περίπτωση (ζ) της παραγράφου 1 του άρθρου 10 της ΚΥΑ αριθμ. 76928/2021 (ΦΕΚ 3075/13-
7-2021) ‘’Ρύθμιση ειδικότερων θεμάτων λειτουργίας και διαχείρισης του Κεντρικού 
Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ) θα γίνει κατόπιν της λήψης 
θετικής γνώμη της Ειδικής Υπηρεσίας Διαχείρισής Ε.Π. Π.Κ.Μ. 
 

Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας σύμβασης είναι η Περιφέρεια Κεντρικής 
Μακεδονίας, Κωδ. ΣΑΕΠ0087. Η παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από Πιστώσεις του 
Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων (αριθ. ενάριθ. έργου 2023ΕΠ00870030). Η σύμβαση 
περιλαμβάνεται στο “ΥΠΟΕΡΓΟ 1- Παροχή υπηρεσιών Φροντίδας και Υποστήριξης 
Αυτόνομης Διαβίωσης της Πράξης: ≪Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης 
Αυτόνομης Διαβίωσης των κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας≫, η οποία έχει 
ενταχθεί στο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα ≪Κεντρική Μακεδονία 2021-2027≫ με βάση την 
απόφαση ένταξης με αρ. πρωτ. 2667/15.06.2023 του Περιφερειάρχη Κεντρικής Μακεδονίας 
και έχει λάβει κωδικό MIS 6001413. Η παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από την 
Ευρωπαϊκή Ένωση (ΕΚΤ) και από εθνικούς πόρους μέσω του ΠΔΕ. Σχετική η με αρ.πρωτ. 
57439/22-06-2023 Απόφαση Υπουργείου Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών (ΑΔΑ: 
ΡΟΨΘ46ΜΤΛΡ-ΚΟΨ) περί ένταξης/τροποποίησης στο ΠΔΕ 2023 στη Συλλογική Απόφαση 
ΣΑΕΠ0087 έργων στην οποία μεταξύ άλλων περιλαμβάνεται και το έργο με κωδικό αριθμό 
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2023ΕΠ00870030 «Υπηρεσίες Φροντίδας Υγείας και Υποστήριξης Αυτόνομης Διαβίωσης των 
κατοίκων της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας».  

 
Το Τμήμα Προμηθειών της Διεύθυνσης Οικονομικού της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας 
εξουσιοδοτείται να κοινοποιήσει την παρούσα Απόφαση στον οριστικό ανάδοχο και να τον καλέσει 
για την υπογραφή της οικείας σύμβασης. 

                                                        
                                                           Η απόφαση αυτή πήρε α/α  605/2024 
        
 
Η Πρόεδρος της Περιφερειακής Επιτροπής 
      Περιφέρειας Κεντρικής  Μακεδονίας 

Τα Μέλη 
 
 

     Αθανασιάδου – Αηδονά Ε. Αθηνά 

Η Γραμματέας 
 
 

Καμπανού Αικατερίνη
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